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Bar & Restaurace — UzZivatelska pfiruéka (aktualizovana verze ze dne 4.11.2016)

Predmluva:

Tato pfirucka je uréena pro uzivatele a administratory systému Bar & Restaurace. Vzhledem k
tomu, Ze systém prochazi neustale vyvojem, doporuuji jeho pravidelnou aktualizaci. Spole¢né s
aktualizaci si muzete stahnout i aktualizovanou verzi této pfirucky. VeSkeré aktualizace naleznete
vzdy na strance http://update.mysoft.cz. Pokud v této pfiru€ce nenaleznete to, co potiebujete
védét, muzete se na nas obratit s dotazem na e-mailové adrese helpdesk@mysoft.cz.

Systém vznikl v prvni Fadé jako aplikace pro mou vlastni potfebu v mém vlastnim baru. Casem
byla aplikace natolik propracovand, Zze mi pfislo Skoda se o ni nepodélit. Proto se Vam dostala do
rukou. Legalnim pofizenim podporujete dalSi vyvoj. Systém bude neustale vyvijen tak dlouho,
dokud o né&j bude zajem a dokud bude legalné prodavan.

Protoze autor neni pfimo z oboru, nechavame si radi poradit od uzivatell systému. VeSkeré

naméty, které jsou zajimavé i pro ostatni vzdy radi a docela rychle zapracovavame. Naméty
muzete posilat pfimo autorovi, na adresu radek@hemelik.cz.

Pouzité konvence v prirucce:

V této pfirucce jsou pouzity nékteré grafické prvky, které maji objasnit a prehledné vysvétlit
nasledujici akce.

TIP: Takto jsou oznaceny strucné tipy. Mohou nabizet tieba néjaky trik, nebo
vylepSeni, kterym si ulehcite praci.

Nasledujici konvence zobrazuje ¢asti programového kédu. Muze byt pouzit napfiklad v konfiguraci,
nebo pfi tisku Uctenky apod. Jde o systémovy vysledek, nebo jeho nastaveni. Jeho obsah je
nejspise obsahem néjakého souboru, nebo tiskového vystupu:

; Hlavni nastaveni a nastaveni kategorii
[Global]

Days=1

Tax1=19

Tax2=5

Tax3=0

Tax4=0

Tax5=0

AutoEncoding=0

EncodeTest=0K

Nazvy modull, zkratek a dalSiho oznaceni, které budou zobrazeny kurzivou jsou nazvem, na ktery
se dale v manualu odkazujeme.
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Bar & Restaurace — UzZivatelska pfl'ruéka (aktualizovana verze ze dne 4.11.2016)

1. Uréeni systému — nasazeni

Systém je uren pro pfimy provoz v prostiedi, kde je potfeba rychle a pohodiné zauctovat prodej
produktl, nebo sluzeb. Primarné je uréen pro gastronomické projekty barového typu. Hodi se ale i
v jakémkoliv typu prodejniho mista. Optimalizované jsou funkce k nasazeni v barech, restauracich,
diskotékach, hotelich a vSude tam, kde je vétSi obrat lidi, nebo polozek a kde je kladen velky dliraz
na rychlost a jednoduchost odbaveni zakaznika.

ProtoZe systém obsahuje i modul Diafe, ktery je mozno propojit s rezervatnim systémem, je
mozné plné nasazeni i v hotelovém systému. Aplikace pro hotely bude k dispozici v nejbliz§i dobé.
Systémy z nadi produkce spolu vzajemné spolupracuji. Data mezi aplikacemi nebude problém
provazat. Pfipadné dalSi rozSifujici moduly mohou v budoucnu rovnéz navazovat na tento zakladni
systém. Nebude tak problém propojit aplikace Bar a Restaurace s Hotelovym systémem a s E-
Mailerem, stejné jako s programem pro generovani ¢arového kodu, ¢i hudebnim systémem Radio
Profesional.

Pfi pouziti v baru, nebo na diskotékach ma provozovatel v ruce nastroj, ktery nejen zajisti pfehled
o stavu skladu a prodeje, ale zaroven urychluje praci zaméstnancu, sleduje jejich ¢innost, zajistuje
bezpelny provoz zaméstnance a znemoznuje zaméstnancim provadét nelegalni kroky. Tim v&im
zajiStuje efektivitu a uspornost provozu. Maijitel baru je systémem vzdy vice upfednosthovan v
ukonech, nez jeho zaméstnanci. Dobfe zname problematiku baru a proto jsou v systému
zapracovany bezpecénostni funkce.

Systém je mozno provazat s SMS/E-Mail modulem, ktery muze pravidelné vytvaret a zasilat
reporty na misto urCeni. Provozovatel tak ziskava plnou kontrolu nad provozem i v okamzik, kdy
neni fyzicky pfitomen v objektu. Reporty je mozné posilat i pomoci WWW pozadavku, takze je
mozné sledovat aktualni stav baru v tabulce i na bézné WWW strance. Tato funkce je uziteCna
nejen pro kontrolu zaméstnancu, ale stava se nepostradatelnou pfi nasazeni do provozu s vice
provozovnami.

Pomoci jednoduchého vylepSeni neni problém propojit piné datové i nékolik provoz( soucasné.
Tyto provozy mohou byt budto dostupné pomoci lokalni sité LAN (i pomoci tzv. sitovych tunell €i
VPN propojeni), nebo mohou byt vzdalené i kdekoliv, kde je prosté dostupna sit internet. Nejste
tak omezeni ani po¢tem provozu, ani jejich lokalitou.

Ovladani

PFi vyvoji systému byl kladen hlavni ddraz na rychlost a jednoduchost obsluhy béhem prace.
Systém Vas nesmi zdrzovat, obtéZovat, ani nesmi byt slozity na zaueni nové osobé. Dale je
kladen ddraz na minimalizaci chybovych stav( pfi selhani lidského faktoru. Rozvrzeni systému je
intuitivni a pevné rozdélené na sektory tak, aby obsluha méla co nejmensi pravdépodobnost
~prekliku“, nebo chybného kroku. Vybér je vzdy vlevo a zvoleni polozky je vzdy vpravo. Ovladaci
prvky jsou dostatecné veliké a vhodné rozmisténé tak, aby nebyl zadny ovladaci prvek tak maly,
nebo tak blizko, aby doslo k jeho chybné volbé. Ovladani necini potize ani levakiim, ani osobam
se snizenou schopnosti zietelného vidéni.

Na ovladani klademe velky dliraz, proto vitame kazdy namét na dalSi vylepSeni. VeSkeré tyto
naméty jsou s nejvyssi prioritou zapracovavany a vychazeji v aktualizacich v mnohem kratsi
prodlevé, nez funkce vyzaduijici slozity a dlouhodoby vyvoj.

Nyni je mozné systém provozovat i s modulem pro PDA, pomoci kterého se daji objednavky
zadavat do systému i bezdratové, pfimo z prostor lokalu.
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Bar & Restaurace — UzZivatelska pfiruéka (aktualizovana verze ze dne 4.11.2016)

2. Minimalni pozadavky na PC

Systém je mozno provozovat i na slabém PC, ale vzdy je potfeba pocitat s tim, Ze nékteré akce
mohou mit o to delSi prodlevu. V pfipadé pouziti kédovani souborli se mlize systém celkové
znatelné zpomalit. Pfi generovani reportd, nebo pfi hromadnéjSim zpracovani dat se tak mlze
doba zpracovani vySplhat na pékné dlouho. Pfes to v&e je systém schopen pracovat na jakémkoliv
PC, které umi pouzivat Adobe Acrobat Reader a ktery umi pouzivat tiskovy vystup a Internet
Explorer. Je tedy mozné jej provozovat i na takovychto PC:

Minimalni: Stredni: Doporucené:

Operacni systém Windows XP Profesional

Procesor 1.6GHz a vice
RAM 512MB a vice

Pevny disk 10GB a vice

Protoze se pro ucel reportd pouziva format dat budto HTML, PDF, CVS, nebo XML, je potfeba,
abyste méli nainstalovany i ostatni programy, které tyto formaty dat zpracovavaiji.

Program Adobe Acrobat Reader a Internet Explorer je nutné mit nainstalovan pfed spusténim
systému. Bez téchto programu nebude mozné systém pouzivat. Oba programy jsou volné Sifitelné
a mlzete je ziskat z internetu, nebo z distribu¢niho CD, na kterém je i systém Bar & Restaurace
dodavan. Pfi absenci téchto program0 bude pfi spusténi systému zobrazeno kritické chybové
hlaseni (tj. Systém nebude moci dale pracovat a bude ukon&en, jelikoz k dalSim funkcim jsou
pouzivany funkce téchto programa).

Systém byl vyroben tak, aby nemél pfili§ velké naroky na hardware vybaveni. V praxi se da fici, ze
pokud je i ten nejslabs$i pocita¢ schopen spustit a pouzit aplikaci Internet Explorer a Adobe Acrobat
Reader, pak je dostatecné vykonny. Tyto dvé aplikace maji cca 500x vétSi naroky na PC, nez ma
systém Bar & Restaurace.

Pokud planujete pouzivat systém sitové, bude samoziejmé potfeba i sité, ktera by méla byt
Windows kompatibilni (sit MS Windows, TCP/IP, IPX, Samba).

Systém je mozno propojit s dalSimi systémy a aplikacemi, jako jsou napfiklad sytstém Hotel &
Penzion a Barcode Generator (https:/www.mysoft.cz).
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3. Sit'ovy provoz — vice PC (pfiklad nékolika terminalt + sklad)

Systém je navrzen a vytvofen tak, aby nedochazelo k zadné kolizi v pfipadé sitového nasazeni.
Budete-li chtit, mizete provozovat na jediné databazi vice terminald. V praxi tak mGzete mit klidné
vice dotykovych obrazovek na baru, nebo provozujete-li vice bart v ramci jediného podniku, neni
problém na stejném skladu sou€asné provozovat vSechny bary, spole¢né tfeba sou¢asné s dalSim
terminalem ve skladu a s dalSim v kancelafi pro kontrolu. Pomoci instalace jednoduchého proxy
serveru, nebo VPN (Ci jiného) tunelu, muzete takto propojit i vice provozoven, které od sebe
mohou byt vzdaleny jakkoliv daleko. Staéi jen, aby mél kazdy terminal pfistup budto k siti LAN,
nebo k siti internet (WAN).

V jeden okamzik tak mohou se skladem pracovat vSichni, aniz by si vzajemné vadili. Polozky
odectené jednim terminalem jsou ihned vidét v terminalech ostatnich. Stav skladu se navic vzdy
kontroluje jesté pfed prodejem polozky, takZze neexistuje varianta, Ze byste prodali polozku, ktera
se jiz ve skladu nenachazi.

Protoze se u kazdé polozky barman identifikuje (volitelna funkce), neni problém, aby se svymi
pfihlaSovacimi udaji pracoval na vice terminalech soucasné (vhodné napfiklad u vétSich barq,
nebo tfeba u restauracich s vice bary u kterych se pohybuje stejna obsluha apod.).

V pfipadé nasazeni nekompatibilniho typu sité nas prosim kontaktujte. Jsme schopni vytvofit
upravy v systému tak, aby nebyl problém data sdilet i v té nejprimitivnéjSi siti. Momentalné je
systém vyzkouSen a odladén na sitich Windows, Windows NT, Novell, Samba (propojeni Linuxu s
Windows) a dale v provozu pomoci LAN/WAN/VPN tunelt (bézné proxy, virtudlni sité a tunelové
propojeni vzdalenych siti).

Pomoci bezdratové sité je mozno do systému zadavat objednavky i pomoci tabletu, nebo jiného
bezdratového zafizeni, které podporuje funkce webového rozhranni, nebo operaCni systém
Windows.

Propojeni je i mozné s hotelovym systémem Hotel & Penzion.
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Bar & Restaurace — UzZivatelska pfl'ruéka (aktualizovana verze ze dne 4.11.2016)

4. Prvni spusténi

Po prvnim spusténi naleznete v systému demo data. Jde o ukazkové nastaveni. Pro své potieby
budete muset samozfejmé spravné nastavit systém a hlavné sklad dle své potieby. Protoze v
demo konfiguraci nejsou vS8ichni Vasi zaméstnanci, bude potifeba je samoziejmé do systému pfidat
a nastavit jim pfislusna omezeni, ktera maji mit. Hlavni uZivatel je admin a jeho pfednastavené
heslo je admin. DoporuCujeme Vam jej nejlépe ihned zménit.

Chcete-li systém okamzité ,resetovat® (tj. Nastavit jej na ,zadna data“, odstranit vdechna demo
data a pfipravit tak systém pro nastaveni), nahrajte do hlavni sloZky (obvykle c:\bar & Restaurant)
vSechny soubory ze slozky shelp\nodata“ v instalaéni slozce (obvykle v c\bar &
Restaurant\help\nodata).

Pokud se teprve se systémem seznamujete, nebo s nim seznamujete zaméstnance, doporucuji na
jiném PC (nebo alespon v jiné sloZce) ponechat demo nastaveni, nebo si nahrat pomoci zalohy a
obnovy (naleznete ve volbé ,Nastaveni® v systému) aktualni data na bezpecné (od provozu zcela
oddélené) misto, kde bude mozno testovat funkce sytému bez vlivu na skuteény provoz. Budete
tak mit jistotu, Ze béhem doby, po kterou se budete se systémem zaucCovat nechténé nenastavite
nevhodné parametry, nebo nezménite pfipadné skutecny stav skladu &i prodeje. Pro tento ucel
systém pozna, zda je na daném PC jiZ licenéné zaktivovan a proto i kopie, ktera bude umisténa v
jiné slozce, nez je puvodni bude mit pIné k dispozici danou licenci. Budete moci své zaméstnance
naucit pfimo na terminalech tak, jako v plné verzi, protoze na stejném PC budou i dalSi kopie (at jiz
jsou nainstalovany kdekoliv v PC, v€etné jinych i sitovych diskl) védét, Ze mate legaini, tedy plnou
verzi. Takto oddélené kopie sice budou védeét, na které licenci funguji, ale zaroven budou mit jina
data skladu a prodeje. Pro ostry provoz vice bar( by tento zplsob sice fungoval, ale nebyl by v
souladu s licenénim ujednanim, které vyzaduje na kazdy oddéleny provoz vlastni licenci.

Pokud provedete zalohu dat z hlavni aplikace, ktera je pravé v provozu a v druhé — zkuSebni
naopak data z této zalohy obnovite, ziskate tak idedlni stav pro zauceni, jelikoZ oba systémy
budou identické. Pokud tato data pouZijete na jiném PC, bude buto nutno provést licencni aktivaci
tohoto PC, nebo bude nutno respektovat omezeni demoverze na takovém PC.

Pevné véfim, ze vétSina funkci systému je natolik intuitivné vyfeSena, ze nebudete mit ani Vy, ani
Vasi zaméstnanci potize se zauCenim. Dle stavajici praxe je zauCeni obsluhy baru zalezitosti na
cca deset minut. | s modulem skladu a reportu je to cca dvacet minut.

V systému jsou po instalaci nastavena tato pfednastavena hesla:

Heslo pro spravu systému:
Uzivatel: ADMIN
Heslo: admin

Heslo uzamgéeni systému (zakladni uzivatel s minimalnimi pravy):
UzZivatel: GUEST
Heslo: guest

Pfihlasit se jako GUEST Ize tlacitkem kfizku (,X*) v pfihlaSovacim dialogu. Systém obsahuje
rovnéz zamek, ktery rychle zavre dllezita okna a zobrazi vyzvu k zadani hesla.

Prava uzivatele GUEST lze nastavit i tak, aby se nedostal viibec nikam, coz doporucujeme. V

instalaci ma nastaveni vhodné pro vice barmanou najednou (tedy ma pfistup k prodeji, ale nema
pristup ke skladu, zrcadlu apod.).
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5. Nastaveni modulu

Systém obsahuje nékolik moduld. Protoze spolu maji vzajemné komunikovat, je potfeba, abyste je
spravné nastavili.

Spravnym nastavenim si zaroven zlehcite, nebo dokonce zjednoduSite nékteré ukony (zvlasté
stale se opakuijici) tak, ze je nebude nutno tolik opakovat. Mate-li napfiklad stale stejné dodavky
zbozi (stejny sortiment v daném jednotkovém mnozstvi), nebo mate-li naopak mnoho stalych
hostld, mlzete si podstatné zjednodusit jak hromadné naskladnéni zbozi, tak i uctovani stalym
hostam.

Veskera nastaveni systému, jeho polozek, vzhledu, chovani, omezeni apod. se provadi v modulu
Nastaveni.

V nastaveni naleznete nasledujici zalozky: VSeobecné, UZivatelé, Kategorie zbozi, Rychlé
naskladnéni, Tisk uctenek, UCetnictvi a Hosté.

Vseobecné
Na této karté se nastavuji vSechny parametry, které jsou globalni, tedy jsou potfeba vSude. Na této
zalozce naleznete rovnéz tlacitka pro zalohovani a obnovu dat.

Uzivatelé

Zde muzete vytvaret, rusit a nastavovat prava uzivatelim systému. ProtoZe neni vzdy vhodné, aby
vSichni mohli délat vSe, mUzete si zde zvolit rizna omezeni. Pokud bude néktera z funkci aktualné
pfihlaSenému uzivateli zakazana, nebude ji moci pouzit a bude mu zobrazeno hlaseni. Naopak,
pokud bude néktera z chranénych funkci uzivateli povolena, bude mu budto umoznéno funkci
provést, nebo bude po ném pozadovan jeho PIN, pfed uzitim funkce. Citlivé funkce jsou tak
chranény i v pfipadé, ze se barman zapomene odhlasit (coz za né&j udéla systém automaticky v
urCitém intervalu neaktivity, nebo po stisku obrazku zamecku). Systém obsahuje velmi silné
zabezpedeni uzivateld.
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Bar & Restaurace — UzZivatelska pfllrUéka (aktualizovana verze ze dne 4.11.2016)

Mastaveni systému n

|

Casovani stoli ] Tisk ] Elektronicka evidence trieb - EET
\seobecné : Uiivatelé El_Kategnrie zbo#i | Rychlé naskladnéni | Uétenky | Ugetnictvi | Hosté

Nastavit prava uZivatele: p— —
Zakladni nastaveni pfistupu k modulim: Chranena funkce: Kiiknutim
zde =e prihlasite.
Sklad
Diaf Zména hesla:
Nastaveni

Spréva uZivatell Nové heslo: I:l
Zrcadlo Pfijemka

Statistika Vidi stav skladu TIP: nezadate-li adaje pro zménu hesla,
Uéet nebude heslo mé&néno.

Tisk Oétensk Ceniky

- ;
g;":;:ms:m Zména kédu pro piihlageni éteckou:

Didebirdni z Oétu .
Povolit funkei slev Novy kod: :l
Musi tisknout ést

Zutorn. tisk bonu kuehy

Autom. tisk bonu bar )

Tisk uzavie Odst ip:

Smi prodévat do minusuw
Dalsi omezeni uZivatele:

Mesmi na plochu PC
Skryt nabidku START

Zabezpeteni Klavesové zkratky ] E-Mail ] Darky a slevové kupony

TIP: nezadate-li Gdaje pro zménu kddu, nebude kid zménén.

Obrazek: nastaveni uzZivatell
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Bar & Restaurace — UzZivatelska pfl'ruéka (aktualizovana verze ze dne 4.11.2016)

Kategorie zbozi

Zde si muzete pojmenovat jednotlivé hlavni kategorie zbozi. Zvolenim kategorie ve skladu, nebo v
prodeji se potom dale rozbali jednotlivé polozky, které do dané kategorie spadaji. Polozky do
kategorie zadate v modulu Skl/ad.

Mezi strankami kategorii je mozno pfepinat pomoci Zlutych tlacitek se Sipkami.

Nezapominejte po kazdé zméné ulozit tyto zmény pomoci zeleného tlacitka Ulozit nazvy.

Nastaveni systému [ =]

Zabezpeceni I Klavesove zkratky ‘ E-Mail 1 Darky a slevové kupony

Casovani stoli I Tisk 1 Elektronicka evidence trieb - EET

Vieobecné |_Usivatel¢ | Kategorie zbofi || Rychlé naskladnéni |_Ugtenky | Ugetnictvi |_Hosts

Kategorie 1.: |Pivo a Nealko
Kategorie 2.: [Chlast
Kategorie 3.: Vodky
Kategorie 4.: [Kava Gaj
Kategorie 5.:
Kategorie 6.: |\ina
Kategorie 7.:
Kategorie 8.:
Kategorie 9.:

Kategorie 10.: |Ob&erstveni

. . TIP: Poéet kategorii
Ulozit St l?:l"ﬁalﬁ“' b
0

Obrazek: nastaveni nazva kategorii

Rychlé naskladnéni

Zde muzete definovat vSechny polozky pro rychlé naskladnéni v modulu sklad. Mazete si zvolit
jaky kod zbozi v jakém poctu jednotek se ma naskladnit. Samoziejmé si mizete polozky rychlého
naskladnéni pro zjednoduseni pojmenovat tak, abyste v modulu sklad jednoduse védéli, kolik
jednotek naskladriujete (napfiklad sud svétlého piva, 2I Coca Cola apod.). Rychlé naskladnéni
slouzi k doplnéni stavu vice jednotek jednoho zbozZi jednim tlaCitkem. MuzZete tak napfiklad
naskladnit cely sud piva, aniz byste naskladhovali kazdy dl samostatné. Pokud budete mit
napriklad dvé dodavky rizné velkého objemu u stejného zbozi, mizete je obé rozliSit a jednim
tlagitkem naskladnit.
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Mastaveni systému n
Zabezpeteni | Klavesove zkratky 1 E-Mail ] Darky a slevové kupony
Casovani stoli I Tisk ] Elektronicka evidence trieb - EET

Vseobecné Uzivatelé ] Kategorie zbo#i Rych kladnéni | Uetenky I Ugetnictvi } 6
Jméno zbo: H Ks v balen

Jméno zbo: .: Katalog: Ks v baleni:
Jméno zboii 3.: Katalog: Ks v baleni:
Jméno zbodi 4.: Katalog: Ks v baleni:
Jméno zboii 5.: Katalog: Ks v baleni:
Jméno zbo: H Kataleg:

Jméno zboii 7 Katalog:

Jméno zboii &.: Katalog: Ks v baleni:
Jméno zbo: H Katalog: Ks v baleni:
Jméno zbo: .z Katalog: Ks v baleni:
Jméno zboZi 11.: Katalog: Ks v baleni:
Jméno zboii 12.: Katalog: Ks v baleni:
Jméno zbo: H Katalog: Ks v baleni:
Jméno zbo: .: Katalog: Ks v baleni:

Kataleg: Ks v balen

Jméno zboii % Katalog: Ks v baleni:

Jméno zbo: i Katalog: Ks v baleni:

Jméno zbofi 18.: Katalog: Ks v baleni:

Jméno zbodi 19.: Katalog: Ks v baleni:

Jméno zbo: .. Kataleg: Ks v balen

Obrazek: nastaveni rychlého naskladnéni
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Tisk ucétenek

Vzhled, poskladani a dal$i parametry tisku Uctenek muzete ovlivnit zde. K dispozici mate také
nadteni, ukladani a editaci $ablon. Sablony si miZete stahnout z internetu, nebo sami vyrobit. Mezi
parametry tisku naleznete i rozdil mezi textovym a grafickym tiskem, dale mate moznost zvolit
parametry tisku faktur (zda na bézny papir, nebo na tiskopis apod.) zvolit spravnou tiskarnu,
nastavit ji a celkové ovlivnit nastaveni tisku.

Nastaven( systému n
Zabezpeteni I Klavesové zkratky I E-Mail 1 Darky a slevové kupony
Casovani stolil ‘ Tisk 1 Elektronicka evidence trieb - EET

Vieobecné | Usivatelé | Kategorie zbozi | _Rychlé naskladnéni Ugetnictvi_|_Hosté
r Sablona Gétenky: 4

1 [1Elobell (=
2 |CharsPezLine=40 & Oteviit...

2
3 |LinesPerPage=30
4 |Lines=43

g o Uloit...
]

Title=POKLADNI DOXLAD

Taxi=20 Prikazy na tiskarnu:
7 |Tax2=10
8 |Tax3=0 i itka:
B Tt po“i,ngabb"“ Otisk razitka: ({STAMP}
10 |TaxS=0 B

11 |Textl= ZkuZebni Restaurace
12 |Text2= Ulicovitd 123/45

13 |Texss= 18: 123456783 Oznateni obsluhy: |Obsluhoval Vas:
14 |Texsé= Tel: 4111 50 111

15 |Texts= Oznaceni &isla: |[Jget &.:

16 |Texte=

17 |Text7= Oznateni "ihrady’: |Zaplaceno:
18 |Textd=

19 |Text3= Oznaceni 'k ahradé”: Ibyva zaplatit:
20 |Textl0=AKCE: O weekendu je u r

21 |Textl1=JELZIN viech chuti jen Oznateni "Vratit: [7hjva vrat
22 |Textl2=Ill 26KE 111 =

23 |Textl3=wwv.mysoft.cz
3 o if mipuol ) .
24 ]E)(tl? Dékujeme za Jas’naku? Centrovat PDlDZky
25 |TextlS= CELKEM K UHRADE
27 |ITemplatel

28 |Linel=Stamp

LineZ=Textl

Obrazek: nastaveni tisku uctenek

Ugetnictvi
Zde se nastavuji veSkeré udaje, které systém potfebuje znat k zauctovani. Systém ma jako hlavni
vystup report, ve kterém jsou vSechny ucetni pohyby. Tento report vychazi z realného stavu
prodeje, ktery pres systém proSel. Mlzete zde ale zadat i nakupni ceny a tim ziskate moznost
srovnani zisku za rlizna obdobi apod. VSe systém pocita automaticky, staéi mu tedy minumum
informaci.

Mastaveni systému [ <]

Zabezpeéeni I Klavesové zkratky 1 E-Mail Darky a slevové kupony

tolii | Tisk | Elektronické eviden, T

zivatele |_Kategorie zboii |_Rychlé naskladnéni_|_Uctenky |

Ména a mnozZstvi:
K 01667 Oznaéeni mény:
K 00909 B Oznageni kus
K o

K o Uttovat v celé castce (1KE)
K o # Uétovat na setiny (1,00K¢)

Desetinna mista:

Banka - propojeni:

leprovadét Token API: I:I
hosta BAR

véech hosti
Modul BARMAN: Modul KUCHAR: -
PouZivat modul BARMAN Pouzivat modul KUCHAR
Hezohrazovat okno bonu Hezobrazovat okno bonu

Obrazek: Nastaveni DPH a ucetnich hodnot
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Hosté

K dispozici mate az 46 stalych hostl + BAR (pro pfimou obsluhu na baru). Jejich pojmenovanim si
na hlavni obrazovce prodeje (modul Udet) jednoduse mizete prepinat zakaznika jedinym dotykem
pfi kazdém prodeji. Prodej polozky zakaznikovi tak potfebuje jen dva dotyky obrazovky, nebo
dokonce jen jeden (pokud posledni polozka byla na stejného klienta).

Nastavenr systému !

Zabezpeteni 1 Klavesové zkratky I E-Mail 1 Darky a slevové kupony
Casovani stolii 1 Tisk ] Elektronicka evidence trieb - EET

Vseobecné |_UZivatele |_Kategorie zbo#i_|_Rychlé naskladnéni_|_Uttenky |_Ugetnictvi | Hosté”
Host 17.: Host 33.:

Host 18.: _ Host 34.:
Host 19.; Host 35.;
Host 20.: Host 36.;
Host 21.: Host 37.:
Host 22.: Host 38.:
Host 23.: Host 39.:
Host 24.: Host 40.:
Host 25.: |Parsi :: Host 41.:
Host 26.: Host 42.:
Host 27.: Host 43.:
Host 28.; Host 44.;
Host 29.; Host 45.;

Host 31.: -
Jméno provozu:

UloZit zmény

Obrazek: Nastaveni stalych hostu a stolt

Zabezpeceni systému

Administrator ma moznost okamzité zamknout vybrané funkce systému. Ostatni uzivatelé se tak k
nim nedostanou ani v pfipadé, Ze je maji jinak béZzné& povoleny. Zde je rovnéZz mozno zménit heslo
administratora. Toto okno ostatni uZivatelé nevidi, je zobrazeno pouze a jen administratorovi
systému.

Nastaven! systému [=]

Casovani stolit | Tisk ] Elektronicka evidence trieb - EET

| Vseobecné | Uzivatele |_Kategorie zboii |_Rychlé naskladnéni |_Uétenky |_Ugetnictvi |_Hosté

Zabezpeceni Klavesové zkratky | __ E-Mail __|__Dérky a slevové kupom

Vidy vy#adovat administratorské heslo pfi  |ehrangnatuniee:
pristupu k modulu: Kiiknutim 2de se

prinlasite.

Skiad Prilemka
Diaf

Nastaveni

Zrcadlo RESET Systému
Statistika

Ucet

Prace jen v pfitomnosti &ipu Odeslat data na HelpDesk

Zména administratorského hesla:

. . TIP: nezadate-li udaje pro|
Nove hES"'-I:l zménu hesla, nebude

heslo ménéno.

Zneplatnéni Cipu

Obréazek: Nastaveni admin blokaci, hesla admina
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Mastaveni systému

Vieobecné | Ugivatelé | Kategorie zboZi | Rychlé naskladnéni | Uitenky | Ugetnictvi | Hosté
Zabezpeteni ] Klavesové zkrathky ] E-Mail ]
Casovani stoli ]

Darky a slevove kupony I
Tisk

Elektronicka evidence trieb - EET
Fakladni nastaveni:

Nastaveni pristupid do Statni spravy dani:
@ ONLINE spojeni

® OFFLINE spojeni (pfi zévérce)
P Pidt o u kaddé polodiyg

DProvozovny: [ ]| geome;
DIC Poplatnika:

Pouzivat elektronickou aétenku
Pfidat data EET na aétenku

MySOFT.cz servery:
Volba serveru pro spojeni:

e —
& MySOFT EET server eet.mysoft.cz Heslo: I:l
i@ ySOFT EET server eet?.mysoft.cz

® Server Finantni spring

Regisrace |
Vyloutené acty z EET:

Pouiivat vylouceni vybranych acti

Odeslat certifikat I

Pridat novy |

Cesta k souborim certifikati:

Obrazek: Nastaveni parametru Elektronické Evidence Trzeb (EET)
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Makupni listek

HEEUPN1 LiSTEK
04.11.201¢ Z23:15:43

karton Pivo plech 0.51

balik &x21 Cola (283) -
party pack 4ks Cola DL 0O_33 (&) TISk!
balik &xZl Sprite (1)

karton Z24ks Sprite PL 0_251 (10)
karton 24ks Fanta PL 0.251 (10)
balik 12x0.51 BJP PET (1) —_—

balik &x1.51 Tomik (8)

balik &x21 Tonik Zdzver (10) ‘ Odeslat e-mailem
karton Z4ks ENERGY 0.51 (10) .
balik &xll Wolf 11 (1)

balik Z4x0.Z51 PL EHERGY 0.Z51 (4}

lzhev 11 Amundsen (Z4)

Lahewv 11 Jelzin (25)

lahewv 11 Griotka (21)

lazhev 11 Zelenaé (28)

lahewv 0.71 Curacac (21)

lazhew 11 Tuzemsky (8)

lahewv 11 Morgan (2&)

lazhewv 11 Hawana Cluk (Z5)

lzhewv 11 Fernet (12)

Obrazek: Nahled okna po vygenerovani nakupniho listku
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Zaplatit Gcet hosta

BOX 1 Uhrada H ZAPLACENO H Tisk G&tenky H OK‘
Listek ¢.2411201623. Jo. ooy}l

Aktualni acet / Rozdéleni aétu:

K dhradé: I Piesunout ‘ K dhradé:
‘ — ‘ Rozdéleny listek:

| Presunout vée |

‘ Volba listku ‘

Darky a slevové kupony:

Obrazek: Nahled rozdélovani listki
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6. Sklad

Kategorie zboii:

Zakladni informace:
Nazev:

Robot:
Tisk bonu KUCHYR
Tisk bonu BAR
Skryt polozku
© Prodej @ Koupé

Obrazek: Sklad

V modulu Sklad se provadi veskeré naskladnéni a mimoradné odskladnéni zbozi. Funkce mlze
vyzadovat autorizaci osoby, ktera ma povolenu praci se skladem. Rozhodné nedoporucujeme, aby
do tohoto modulu mél pfistup kdokoliv. Prace se skladem je velice jednoducha. Naskladnéni i
odskladnéni zvladnete i pomoci dotykové obrazovky.

Volba kategorii

V horni ¢asti obrazovky skladu se nachazi deset tlaCitek ve dvou fadach. Ty pfedstavuji kategorie
zbozi. PocCet kategorii je neomezeny, pfepina mezi strankami po deseti kategoriemi muzete
pomoci Sipek vpravo nahofe, pod kategoriemi. PfisluSnou kategorii vyberete kliknutim na jeji
tlacitko. V levé (bilé) Casti okna se nactou v8echny produkt kédy, které dané kategorii nalezi.

Pridani zbozi

Nejprve je potifeba vytvofit novy produkt kod daného zbozi. V systému rozliSujeme dva druhy
zbozi. Jeden druh je fyzicky skladem (suroviny &i zbozi prodavané jednotkové) a druhy druh je
zbozi virtualni (tzv. Specialni polozka, zbozi které odskladriuje jeden &i vyce produkt kodu zbozi
fyzického — napf. Michané drinky, jidla a pod.). Oba tyto druhy zboZi musi mit vzdy vlastni,
jedine¢ny produkt kod.

Produkt kod vytvofite, zménite, nebo odstranite pomoci tladitek Pridat, Odstranit, nebo Zménit,
které se nachazeji v horni €asti obrazovky pod tlacitky vybéru kategorii. Vedle tlacitka Pridat, se
nachazi textové pole s nazvem daného produkt kddu. Dany produkt kéd muazete zvolit v levé (bilé)
Casti obrazovky.

K vytvofeni nového produkt kédu tedy slouzi nasledujici postup:

e do textového pole vedle zeleného tlacitka Pridat vepiSte novy nazev produkt kédu. Pri
zadavani se drzte pouziti pouze nediakritickych znakl a Cisel. Nepouzivejte diakritiku, znak
mezery, ani specialni znaky (zavorky, lomitka, pomlcky apod.). Pouzivate-li &tecku
¢arovych kodu, zadejte jako produkt kdéd pravé hodnotu tohoto ¢arového kédu. Produkt kéd
budete ve v8ech odkazech na zbozZi. Nejedna se o jméno zbozi, ale o unikatni oznaceni
zbozi. Nepouzivate-li ¢teCku ¢arovych kodu, doporuduji produkt kéd oznacit tak, aby bylo
na prvni pohled poznat o jaké jde zbozi (pfi dodrzeni vySe uvedenych pravidel pro
pojmenovani).

e Zadany produkt kéd pfidate kliknutim na zelené tlacitko Pridat. ZboZi je pfidano do aktualné
zvolené kategorie, ale je mozno jej pouzit klidné i ve vice kategoriich. Abyste mohli produkt
kdd vyuzivat, je potfeba jej nastavit. Kliknéte tedy na néj v levé (bilé) Casti obrazovky, ¢imz
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se nactou do zbytku (stfedu) obrazovky jeho udaje.

e Tyto udaje muzete zménit dle potfeby. Nastavit miizete pojmenovani (je poté zobrazovano
uctenkach apod.). Pouzivate-li hlasovou navigaci, mGzete slangové zadat zvukové znéni,
které ma pocita¢ pfi prodeji zbozi pouzit. Jeho naslech mizete vyzkouSet kliknutim na
obrazek vedle polozky ,Robot‘. Samoziejmé zadejte mnozstvi zbozi a jeho prodejni cenu.
Pouzivate-li reporty pro pfehled trzeb, pak zadejte i nakupni cenu, pokud je Vam znama.
Muzete rovnéz zvolit pfisluSnou dafiovou sazbu, pod kterou zbozi spada. Specialni polozky
a prace s nimi jsou vysvétleny nize v textu. Chcete-li, aby systém u zbozi pozadoval tisk
zvlastniho bonu (napfiklad pro kucbyn), zasrktnéte volbu , Tisk bonu“ u produktu. Systém
pfi prodeji bude nabizet moznosti vytisténi samostatného, okamzitého listku s popisem
zbozi, uc¢tu hosta a dalSich udaju.

e Nezapomerite pomoci oranzového tlaCitka provedené zmény vzdy ulozit.

Zména nazvu produkt kédu

Produkt kod zménite tak, ze jej vyberete v dané kategorii, opravite jeho hodnotu a kliknete ne
oranzové tlaCitko Zménit. Systém sam projde vSechny poloZky v katalogu (vSech kategorii),
vyhleda a zméni produkt kod ve v8ech specialnich polozkach ve kterych se nachazel stary kéd.

Zruseni produkt kédu (zbozi)

Nejprve zvolte v dané kategorii produkt kéd, ktery chcete zruSit. Pokud chcete pouze odstranit
produkt kéd z nékteré z kategorii, ale chcete zachovat zbozi v systému (nebo jiné kategorii),
zaSkrtnéte volbu ,Jen z karty“ a kliknéte na tlacitko Odstranit. Chcete-li vSak odstranit zboZi upiné
z prodeje (a tim i z ostatnich kategoriich, ve kterych se pfipadné nachazi, pak tuto volbu
nezaskrtavejte (pfipadné ji odSkrtnéte) a rovnou kliknéte na tlacitko ,Odstranit‘. Timto zpusobem
definitivné a nenavratné odstranite zbozi ze systému, tedy i z pfehled(l. Pfed zruSenim zbozi se
ubezpedlte, Ze na néj neni odkazovano v nékteré ze specialnich polozek (napfiklad u michanych
drinkd apod.). Toto zbozi by tak mohlo zkreslit ceny specialnich polozek, které si cenu
dopocitavaji, nebo by mohlo chybét v pfehledech prodeje u specialnich polozek, které dany
produkt kéd obsahuji. Dbejte tedy na presnou kontrolu pfed odebranim zbozi!

Zména pozice zbozi na prodejnim panelu

Muzete libovolné ménit pofadi zbozi po fadcich na prodejnim panelu. Mizete si tak poskladat za
sebe zbozi pfesné podle VaSich potieb. V nealko napojich si tak muzete dat vedle sebe koly a za
né dzusy apod. Provedete to ve skladu tak, Zze nejprve vyberete pozadovanou kategorii, dale
zbozi, které chcete posouvat a dle nad levym (bilym) polem jsou dvé modré Sipky, kterymi je
mozno ménit polohu zbozi v seznamu. Zména polohy zde se projevi ihned i v prodejnim panelu.

Naskladnéni zbozi

e Nejprve je potieba vybrat v horni ¢asti okna kategorii zboZi.

e Poté se v levém sloupci zobrazi katalogové nazevy (kédy) zbozZi. Zvolite tedy zboZi, které
chcete naskladnit.

e Ve zbytku okna se Vam zobrazi aktualni stav skladu. Kliknutim na tlacitka plus, nebo minus
muzete zménit poCet polozek, nebo i cenu na potfebné hodnoty. Potfebujete-li pfidat vétsi
mnozstvi, staCi kliknout na displej a budete moci zadat Ciselnou hodnotu pomoci
klavesnice.UkoncCeni zadavani provedete stiskem klavesy [ENTER].

e Nezapomerite jesté ulozit stav pomoci tlagitka Ulozeni a tim je naskladnéno.

Polozky naskladriuje jako minimalni jednotkové mnozstvi (ij. tak, aby jeden ks polozky odpovidal
jednomu vydanému jednotkovému mnozstvi — napf. 1dc piva, 1cl Vodky apod.). Danou jednotku
(jeji pojmenovani pro ucel tisku reportll) mizete rovnéz zadat pro lepsi prehled (volba jednotky
neprepocitava, slouzi jen k lepSimu pfehledu).

VSechny produkty, které se prodavaji v riznych jednotkovych mnozstvich (napfiklad malé a velké
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pivo) a vSechny produkty s vice surovinami (napfiklad michané drinky) pak prodavejte jako
specialni polozku s produktovymi kody, které odpovidaji danému poméru jednotkovych mnoZzstvi
takto naskladnénych polozek.

Specialni polozka (virtualni zbozi, které odskladruje jedno, nebo vice zbozi fyzického)

Pokud prodavate druh zbozi, ktery je vicepolozkovy (budto je potfeba odskladnit vice kusu stejné
polozky — napfiklad malé a velké pivo, nebo jde o ,michany® druh polozky, kdy je potfeba
odskladnit vice druht produktovych kodu — napfiklad michané drinky), dejte mu volbu Special a do
seznamu pridejte vSechny produktové kédy, které se maiji odskladnit pfi kazdém zvoleni této
polozky. PFidavani produkt kédl k odskladnéni provedete jejich volbou v rolovacim menu, nebo
pfimym zapisem a stiskutim zeleného tlacitka ,+“. Odebrani ze seznamu se provede zvolenim
kodu a klikem na ¢ervené tlacitko ,-“.

Ve zbytku okna mizete zaroven ménit ostatni parametry zbozi, jako je jeho dar apod. Sazby dané
a nazev dané (v CR je to DPH 5% a 19%) nastavite v modulu Nastaveni.

Rychlé naskladnéni

Pomoci tlaCitkové sady v dolni ¢asti okna mulzete okamzité naskladnit vice polozek jedinym
stiskem, aniz byste pfedem museli zvolit kategorii, zbozi, nebo pocet jednotkovych polozZek.
Polozky pro rychlé naskladnéni a jejich hodnoty mizete definovat v modulu Nastaveni.

Chcete-li tedy jednorazové naskladnit pravé dosly sud piva, nebo lahev vody (apod.), mlzete to
proveést kliknutim na jedno tla€itko z pfedvolby rychlého naskladnéni.

7. Uéetni modul — pokladna

V horni ¢asti okna je prace s aktualnim uctem. Mlzete vytvofit novy ucet, zvolit néktery z jiz
otevienych U¢td, nebo jit k pokladné s aktualné zvolenym uétem. Rovnéz zde vidité celkovou sumu
k uhradé na aktualné zvoleném klientovi.

Daldi panel obsahuje stalé hosty, nebo stoly. ZaleZi jen na Vas, jak tuto funkci vyuZijete. Jestli pro
stalé hosty, nebo jako oznaceni stolt a volbu Uétd na tyto stoly. Vybranim polozky zvolite, nebo
vytvofite ucet se zvolenym jménem.

Nasleduje Aktualni ucet. V této Casti jsou zobrazeny prodané polozky na aktualné zvoleného
hosta. Jde o jeho stavajici uCet. Z listku je mozno odebrat chybné zadané polozky (muze
vyZzadovat heslo).

Nejvétsi plochu okna zabira volba zbozi a jeho prodej. Nejprve zvolite kategorii a nasledné se Vam
v hlavi ¢asti zobrazi polozky kategorie. Kliknutim na polozku vybrané zbozi pfidate do listku hosta.

Zauctovani objednavky hosta tedy zahrnuje tfi kroky: Volba hosta (pokud je host jiz vybran,

odpada tento krok), volba kategorie zbozi (rovnéz odpada v pfipadé, ze je jiz potfebna kategorie
vybrana) a volba zboZi. Zaucétovani taktrva maximalné jednu vtefinu.
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Obrézek: Hlavni okno — Ucet
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8. Diar — rezervacni systém

V systému mate moznost vyuzit i funkci diafe, ktery je zaroven rezervacnim systémem. Bude-li
Vas host pozadovat na dany termin rezervaci stolu, jednodu$e kliknete na dané datum v kalendafi.
Nasledné je zobrazen hodinovy rozpis celého dne. Kliknutim na dané hodiné muzete zapsat
poznamku k hodiné. Ke kazdé poznamce je rovnéZz mozno dat pfiznak (napfiklad ,rezervace®) a
nastavit budik s oznamenim. V budiku je mozZzno nastavit libovolny datum a Cas pfipomenuti,
muzete tak jednoduse s predstihem informovat obsluhu o dané udalosti z diare.

Oznameni z diafe se zobrazuji formou informacni bubliny v ¢as udalosti. Poznamka udalosti je v

Cas udalosti pfehrana hlasovym systémem. Kliknutim na informacni bublinu pfejdete na dané
datum do diare.
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Export do HTML

Obrazek: Diar — rezervacni systém
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9. Statistika — reporty

Systém obsahuje automaticky generovany report stavu skladu a prodeje. Tiskovy vystup je mozno
nastavit dle potfeby. Hlavni formulaf obsahuje na kazdé strance polovinu stranky jako pFehled
skladu a druhou polovinu stranky se stejnymi poloZkami jejich prodeje. Takto ziskané udaje hezky
u sebe k porovnani vyuZzijete pfi provadéni zrcadla (pfedani smén, zauctovani prodeje).

Je zde rovnéz moznost vytisknout nevyplnény formulafr pro pfipad, kdy nechavate zaméstnance

provadét zrcadlo ruéné a nasledné si udaje zadate do PC sami (pro pfimou kontrolu). Vystup je v
PDF, je mozné s nim tedy libovolné pracovat. Kazdy report je archivovan.
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- REPORT stavu skladu a prodeje Strana: 1. 04.11.2016 07:16:04
Stav skladu: Stav kasy: 0Ke (315Ke)
Polozka: Skutecne| Prodano|Skladem|  Polozka: Skutecne] Prodano|Skladem| Kontrola

10G 0.31 0 0 0 Tullamore 0 0 -4

10G 051 0 0 0 Jameson 0 0 0
11G0.31 0 0 0 Malibu 0 0 0

11G 03] 0 0 0 Jagermeister 0 0 -4

Pivo plech 0.1 0 0 0 GIN Beefeater 0 0 23
Plzeo sklo 0.51 0 10 40 Tequila Seibrna 0 0 0
Nepasterko 0 0 0 Tequila Zlata 0 0 0
Excelent 0 0 83 Carolans 0 0 0

Cola 0 0 17 Meraxa 0 0 0

Cola PL 0.33 0 0 0 Medovina 0 0 0

Sprite 0 0 39 Slivovice 0 0 0

Sprite PL 0.251 0 0 0 Ballantine 0 0 0

Fanta 0 0 51 Absinth 0 0 0

Fanta PL 0.25] 0 0 0 JackDaniels 0 0 3

BIP 0 0 43 Krvesaj 0 0 0

BIP PET 0 0 0 VODKA+VANILKA 0 0 84
Tonik 0 0 -1 Amundsen 0 0 1

Tonik Zazvor 0 0 0 Jelzin 0 0 0
ENERGY 0.51 0 0 0 Griotka 0 0 4
ENERGY 0.251 0 0 6 Zelena 0 0 -3

Wolf 11 0 0 3 Curacao 0 0 -4 ;

Obrazek: Statistiky — generovani reportu
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10. Zrcadlo — Uéetni uzavérka

Jednim kliknutim je mozno uzavfit den a pfedat sménu. Za den neni povazovano 24 hodin, ale
libovolny termin od posledni uzavérky. Je mozno takto tedy uzavirat klidné tydenni, nebo i jiné
rozpéti smén.

Pfi uzavfeni je vygenerovan a archivovan podrobny soupis akci prodeje. Jsou evidovany jednotlivé
uctenky hostl, stejné jako detaily prodeje, jako napfiklad jméno barmana, ktery danou polozku
prodal atd. Uzavfeni je velice jednoduché, jelikoZz systém vSe za Vas provede zcela automaticky.
Pfed uzavienim dne doporuCujeme provést generovani reportu statistiky, pro zapis hodnot z
realného stavu skladu (ij. provedeni odectu mnozstvi dle skutecného stavu). Zauctovany jsou vzdy
hodnoty, které prosli systémem. Pokud je redlny stav jiny, jsou za rozdil zodpovédni zaméstatnci
baru, jelikoz mohlo dojit ke zneuziti z jejich strany. Provozovatel takto ziskava perfektni prehled o
provedenych transakcich. Ziskava tak silny nastroj na kontrolu prace zaméstanc.

Aktualni stav:

Den: Host: ‘ Rychii wivérka ‘

Podrobna uzavérka

Obrazek: Zrcadlo — ucéetni uzavérka
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/i Podrobna uzdvérka se zaddnim skutefnych ho... - O X

Zbo7i - stav skladu | Kasa - hotovost | REPORT | Nahled

Kategorie:

Skladem dle systemu:

311 5d

G 11 5d| ,
Pivo plech 5dl Prodano ks:

Plzen sklo 3dI
Nepasterko ARARRER
Excelent

Cola Skutecny stav skladem:
Cola PL3

S hrrita

Souhlasi

Obrazek: Podrobna uzavérka

Strana 27. © ® 2016 Radek Hemelik, MySOFT.cz



Bar & Restaurace — UzZivatelska pfl'ruéka (aktualizovana verze ze dne 4.11.2016)

11. PrihlasSeni do systému

Kazdy uzivatel systému musi byt k systému pfihlasen. PFi vytvareni této funkce byl kladen duraz
na fakt, Ze systém musi byt rychle obslouZzen a Ze obsluha bude pouzZivat pravdépodobné jen
dotykovou obrazovku. Zadani hodnot je tedy mozné i obrazovou klavesnici, stejné jako klavesnici
standardni, nebo tfeba mysi.

Aby pfihladeni probéhlo rychle, je mozné se pfihlasit i pomoci osobni karty obsluhy. Tato karta
obsahuje Carovy kdd uzivatele a méla by byt pfipevnéna napevno k odévu obsluhy tak, aby ji
obsluha lehce pfiloZila ke ¢teCce v okamzik potfeby. PfihlaSeni je mozné samozfejmé i ru¢né.

Rovnéz je mozno pouzivat univerzalniho uzivatele (GUEST) a byt pod nim trvale pfihlasen. V
takovém pfipadé ale nebudete mit k dispozici statistiku prodeje jednotlivé obslihy. Toto je vhodné
pro jednoc¢lennou obsluhu baru, nebo pro pfipad, kdy nezalezi na sledovani prodeje podle obsluhy.
Prihlasovani uzivatel( totiz mlze trochu prodlouzit dobu zadani polozek a celkové tak zbrzdit
prodej. Dle nasSich zkuSenosti je bézné objednavka zadana za jednu vtefinu. S pfihlaSovanim je to
ale za vtefin pét a vice (dle rychlosti obsluhy). Po ¢ase uzivani si obsluha velmi rychle zvyka na
ovladani a neuvéfitelné rychle se dokaze jak pfihlaSovat, tak zadavat objednavky €i provadét jiné
ukony. Jde o stereotypni kroky, takZze neni vyjimkou, kdy obsluha provedla pfihlaSeni, prodej na
hostu ,bar a zauc¢tovani bez listku celkové za dvé vtefiny.

Uzivatel:

I

PIN / heslo:

I

| Rozsifena kldavesnice |

Obréazek: Ciselna klavesnice

UZivatel:

I

PIN / heslo:

Rozsirena klavesnice

Obrazek: Ciselna a rozsifena klavesnice
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12. Licencovani

Tento produkt neni poskytovan zdarma. Vazi se na néj autorsko — pravni pravidla licencovani.
Licence je standardné poskytovana na jeden pocitag, tedy na jedno uzivatelské misto. V pfipadé,
Ze bude potieba systém pouzivat v sitovém reZimu (nebo i bez néj) na vice uZivatelskych mistech
(napfiklad sklad, kancelaF, vice baru, nebo vice terminalt na vétSim baru apod.), je nutno pofidt
licenci na kazdé takové misto.

Na jednu licenci je poskytnuto maximalné pét unikatnich licen€nich kédl, potfebnych pro aktivaci.
Pét kédl poskytujeme pro pfipad reinstalace celého pocitate. V pfipadé reinstalace systému je
licence v PC zachovana a i po uplném odstranéni aplikace a jejich slozek a nasledné nové
instalaci zlistava licence v daném PC pIné aktivni. Neni tedy potfeba provadét aktivaci znovu. Toto
je potieba jen v pfipadé totalni reinstalace celého PC.

Pét licenénich kddu muzete vyCerpat kdykoliv, podle potfeby. Ke spravé licenénich udaju slouzi
webové rozhranni na adrese http://licence.hemelik.com, kde je mozno zadat unikatni Cislo aplikace
a nechat si tak vygenerovat dané licenéni udaje. Na stejné strance po prihlaSeni rovnéz vidite
aktualni stav licence, pfipadné dasich licenci, pokud Vam jich bylo poskytnuto vice. Jsou zde
uvedeny i jiz vydané licenéni udaje a dal$i funkce. Udaje na tuto stranku ziskate po objednani
produktu a rozhodné doporuduiji jejich peclivé uschovani. V pfipadé, ze udaje ztratite, zapamatujte
si alespon e-mailovou adresu, nebo jméno a pfijmeni objednavatele. Pfi kontaktovani nasi
uZivatelské podpory Vam mohou tyto udaje byt dohledany. Mate-li vice pfihlaSovacich udaju a vice
rozdélenych licenci, je mozno je sloucit do jediného pfihlaseni.

Sparovani plateb, stejné jako generovani licenénich udaju probiha zcela automatizované. Mizete
si tak pozadat o kdéd kdykoliv, kdy je potfeba a nemusite ¢ekat na vyfizeni operatorem. ONLINE
objednavky jsou tak rovnéz zpracovavany kazdou hodinu. Po pfipsani platby je tedy licence aktivni
do jedné hodiny.

Zaruka a zkusebni verze

VSechny nase produkty jsou poskytovany ,as is‘, tedy tak, jak jsou a bez jakékoliv zaruky. Autor
nenese zodpovédnost za jakékoliv pfipadné Skody, které by mohli vzniknout Cinnosti systému,
nebo kolizi s jinymi systémy. Uziti systému je dobrovolné a je v pIné zodpovédnosti uzivatele.
Snazime se vSechny naSe systémy vytvafet tak, aby splfiovali vSeobecné uznavané normy a
postupy integrace do operacniho systému. Nepouzivame nebezpeéné, nebo nestabilni funkce.
Pouzivame jen léty provéfené postupy a metody, které jsou bézné uzivané a vdeobecné se o nich
vi, Zze jsou stabilni. Nepouzivame Zadné beta verze komponent, nebo jakékoliv dalSi soucasti
systému, které by obsahovali uzavieny, nam neznamy zdrojovy kod. Preferujeme nase produkty,
pfed produkty tfetich stran. | tak se ale v systému mohou objevovat produkty tfetich stran
(napfiklad hlasova syntéza, PDF generovani, PDF zobrazeni, WWW funkce apod.). S funkcemi
téchto systému jsme pIné seznameni na urovni jejich zdrojového kédu, nebo na zakladé vysledkud z
naro¢nych testl. Neneseme zodpovédnost ani za pfipadnou nestabilitu hardware uzivatele.

Neprodava se s licenci zadna materialni hodnota, ale pouze poskytnuti ¢asti autorského prava k
uziti dila. Nejde tedy o standardni prodej véci, nebo sluzby. Jde o prodej licence, ktera opravriuje
uzivatele k legalnimu uziti dila za podminek v této licenci uvedené (viz licenéni podminky).
Neopraviuje uzivatele k dalSimu Sifeni produktu, ani k uzivani nad ramec této licence. Rovnéz
nezaklada uzivateli narok na navraceni spravniho (licen¢éniho) poplatku v pfipadé, kdy se uzivatel
rozhodne produkt nepouzivat. Neni v moznotech autora, nebo kolektivniho spravce autorského
prava kontrolovat, zda uzivatel produkt uziva, &i nikoliv. Spravni poplatek je proto nevratny.

Pro pfedchazeni potizim je systém Sifen i jako zkudebni verze. UZivatel ma moznost vyzkouset si

Cast systému tak, aby se s aplikaci seznamil a védél, jak funguje. ZkuSebni verze vSak muize
obsahovat ur€itd omezeni, které maji za cil motivovat uzivatele k pofizeni plné, legalni, tedy
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licencované verze.

13. Aktualizace systému

Na tento systém je provadéna neustala podpora. Systém vySel v srpnu 2006 a od té doby proSel
znacnym vyvojem, ktery zahrnuje nékolik desitek aktualizaci. K provedeni aktualizace systému je
zapotfebi aktualizaCni CD, nebo pfistup pocitae na internet. Volbou Aktualizace v systému, nebo
spusténim aplikace C:\Bar\update.exe mlzete spustit proces aktualizace. Nejprve je zjisténo, zda
existuje nova verze. Pokud ano, bude spusténo stazeni aktualnich soubor( a jejich implemetace v
systému. Ve je extrémné rychlé a zcela automatické. | na pomalém pfipojeni je aktualizace
stabilni, rychla a bezpeéna.

Uzivatellm rozhodné doporucujeme sledovat stav aktualni verze a pfipadné aktualizovat systém.
S kazdou aktualizaci je do systému pfidano par novych funkci. Aktualizaci si tyto funkce pfidate i
do svého provozu. V pfipadé, Ze aktualizace provadét nebudete, budete mit systém stale stejny
tak, jak byl v dobé instalace, nebo posledni provedené aktualizace.

Sledovani novinek kazdé verze mlzete na strankach systému. U kazdé aktualizace je uvedeno
Cislo verze, datum jejiho vydani a bodovy popis zmén systému.

Na strance http://update.mysoft.cz mate rovnéz moznost sledovat aktualni verze v3ech nasich
produktl a jejich soubor(, kterych se aktualizaéni proces tyka. Na stejném webu muzete stahnout i
samostatné jen soubory, které Vas zajimaji. Nemusite tak stahovat vSe, ale napfiklad jen novou
verzi ufzivatelského manualu, nebo nové doplfikové aplikace. Stejné tak Ize aktualizovat pfimo z
aplikace (klikem na tlacitko Update v hlavni nabidce), nebo spusténim souboru update.exe v
instalaéni sloZce. V8echny aktualizace jsou u nas bezplatné.
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